
О деятельности  
Центров общественного доступа  

к правовой и социально значимой 
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Свердловская область: 
Центры общественного доступа 

• Областная целевая программа «Информационное 
общество Свердловской области» на 2011-2015 годы» 

• Приказ Министерства транспорта и связи Свердловской 
области № 92 от  20.03.2013  «Об организации центров 
общественного доступа к сети Интернет на базе 
муниципальных библиотек в рамках реализации 
областной целевой программы «Информационное 
общество Свердловской области» на 2011-2015 годы» 



ЦОД в Свердловской области 
 

2013 2015 2016 2017 
Количество 
центров 
общественно
го доступа в 
Свердловско
й области 

163 333 350* 450* 

Количество 
муниципальн
ых 
образований, 
на которых 
открыты 
центры 
общественно
го доступа 

54 
(из 94) 

65 
(из 94) 

66 
(из 94) 



Техническое оснащение ЦОД 
 

2015 2016 2017 
Персональные 
компьютеры 489 797 * 

     из них – для 
пользователей *** 673 * 

Принтеры 253 237 * 
Копировальные 
аппараты *** 57 * 

МФУ 110 133 * 
Сканеры и другое 
оборудование 61 86 * 

2015 2016 2017 
Персональные 
компьютеры 489 797 * 

     из них – для 
пользователей *** 673 * 

Принтеры 253 237 * 
Копировальные 
аппараты *** 57 * 

МФУ 110 133 * 
Сканеры и другое 
оборудование 61 86 * 



Пользователи ЦОД 

2015 2016 2017 

Количество 
зарегистрирова
нных в ЦОД 
пользователей 

20 014 32 176 34 749 

Количество 
посещений 115 306 224 806 244 404 



Социальные группы пользователей 
 

2015 2016 2017 

Учащиеся школ 6227 9843 13453 

Студенты 1483 3696 3289 

Рабочие 1757 2965 4421 

Служащие 2700 3596 5069 

Руководители 174 276 257 
Сотрудники 

коммерческих 
организаций 

100 208 198 

Пенсионеры 4258 6490 6856 

Безработные 775 1543 1350 

Инвалиды 330 518 568 

Мигранты 125 141 200 

Прочие 1227 1920 3757 





Ресурсы ЦОД 

2017 

Специализированный фонд книг 
12 ЦБС (4 645) 

Специализированный фонд 
журналов 7 ЦБС (24 названия) 

Фонд локальных электронных 
ресурсов 22 ЦБС (7 755) 

Доступ к справочно-правовым 
системам 34 ЦБС 

Базы данных, созданные для работы 
ЦОД 12 ЦБС 



Ресурсы ЦОД 

2017 

Консультант Плюс 29 ЦБС 

Гарант 8 ЦБС 

Законодательство России 
pravo.gov.ru 8 ЦБС 



Услуги ЦОД 
Справки и консультации 

2015 2016 2017 

Адресные 
справки 11 034 11 379 17 993 

Уточняющие 
справки 3 382 8 242 12 807 

Тематические 
справки 25 328 24 370 45 627 

Фактографичес
кие справки 5 621 9 637 8 938 

Консультации 10 739 26 730 24 739 

ВСЕГО 56 169 91 419 123 828 



Услуги ЦОД 

 
 
• Изготовлено копий документов 

88 946 
• (в 2016 – 101 135) 
• (в 2015 – 33 436) 



Просветительская деятельность 

Мероприятия… Количество 
мероприятий 

- в том числе с 
участием 

специалистов 

Количество 
пользователей 

… правовой 
тематики 604 201 9 927 

…финансово-
правовой тематики 186 41 3 381 

…по безопасности 
жизнедеятельности 802 82 12 700 

…экологической 
тематики 1 738 46 39 752 

…прочей 
социально 
значимой тематики 

707 89 14 512 



Информационная и компьютерная 
грамотность 

Мероприятия… Количество 
мероприятий 

- в том числе с 
участием 

специалистов 

Количество 
пользователей 

… по повышению 
компьютерной и 
информационной 
грамотности 

3 231 17 13 714 

- в том числе курсы 
информационной и 
компьютерной 
грамотности 

3 009 3 6 477 

Обучено – 6 477 человек 
(в 2016 – 2 607 человек) 
(в 2015 – 1 904 человека) 



Просветительская деятельность 

Мероприятия… Количество 
мероприятий 

- в том числе с 
участием 

специалистов 

Количество 
пользователей 

ВСЕГО 8 634 371 101 563 



Информирование и издательская 
деятельность 

• Выставки, стенды, стойки, тематические папки на 
территории библиотек 

• Буклеты, брошюры, флаеры, другая мелкая печатная 
продукция 

• Сайт, блог, страница в социальной сети 
• Информационные занятия, презентации услуг и 

возможностей 
• Публикация статей в местной прессе 
• Выступления на радио, выступления и размещение 

роликов на телевидении 
• Объявления на рекламных щитах города/села, на 

стендах других организаций, на сайтах других 
организаций. 



 
Итоги работы в 2017 



Спасибо за внимание! 

Лузин Алексей Павлович 
гл. библиограф отдела электронных ресурсов 
 
телефон: (343) 304-60-15 (доб. 320) 
z_inf@library.uraic.ru 
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