
О деятельности  
Центров общественного доступа  

к правовой и социально значимой 
информации  
в 2018 году  

(по итогам годовых отчетов) 

Свердловская областная универсальная научная библиотека 
им. В. Г. Белинского  



ЦОД в Свердловской области 
 

2013 2015 2016 2017 2018 
Количество 
центров 
общественного 
доступа в 
Свердловской 
области 

163 333 350* 450* 469 

Количество 
муниципальных 
образований, 
на которых 
открыты 
центры 
общественного 
доступа 

54 
(из 
94) 

65 
(из 
94) 

66 
(из 
94) 

 
 



Пользователи ЦОД 

2015 2016 2017 2018 

Количество 
зарегистрир
ованных в 
ЦОД 
пользовате
лей 

20 014 32 176 34 749 79 230 

Количество 
посещений 115 306 224 806 244 404 234 353 



Социальные группы пользователей 
 

2015 2016 2017 2018 

Учащиеся школ 6227 9843 13453 16 408 

Студенты 1483 3696 3289 3 204 

Рабочие 1757 2965 4421 5 137 

Служащие 2700 3596 5069 5 396 

Руководители 174 276 257 346 
Сотрудники 

коммерческих 
организаций 

100 208 198 379 

Пенсионеры 4258 6490 6856 7 388 

Безработные 775 1543 1350 1 600 

Инвалиды 330 518 568 810 

Мигранты 125 141 200 224 

Прочие 1227 1920 3757 2 211 



 



Ресурсы ЦОД 

2017 2018 

Специализированный 
фонд книг 12 ЦБС (4 645) 12 ЦБС (42 683) 

Специализированный 
фонд журналов 

7 ЦБС 
(24 названия) 

7 ЦБС 
(37 названий) 

Фонд локальных 
электронных ресурсов 22 ЦБС (7 755) 22 ЦБС (6 970) 

Доступ к справочно-
правовым системам 34 ЦБС 32 ЦБС 

Базы данных, 
созданные для работы 
ЦОД 

12 ЦБС 16 ЦБС 



Услуги ЦОД 
Справки и консультации 

2015 2016 2017 2018 

Адресные 
справки 11 034 11 379 17 993 21 111 
Уточняющи
е справки 3 382 8 242 12 807 13 984 
Тематически
е справки 25 328 24 370 45 627 48 519 
Фактографи
ческие 
справки 

5 621 9 637 8 938 13 458 

Консультац
ии 10 739 26 730 24 739 29 590 

ВСЕГО 56 169 91 419 123 828 136 366 



Услуги ЦОД 

 
• Изготовлено копий документов в 2018 

95 138 
 

• (в 2017 – 88 946) 
• (в 2016 – 101 135) 
• (в 2015 – 33 436) 



Просветительская деятельность 

Мероприятия… 2017 2018 

… правовой тематики 604 913 

…финансово-правовой 
тематики 186 509 

…по безопасности 
жизнедеятельности 802 930 

…экологической тематики 1 738 490 

…прочей социально 
значимой тематики 707 1 270 



Информационная и компьютерная 
грамотность 

Мероприятия… 2017 2018 

… по повышению 
компьютерной и 
информационной 
грамотности 

3 231 4 851 

- в том числе курсы 
информационной и 
компьютерной грамотности 

3 009 5 591 



Просветительская деятельность 

Мероприятия… Количество 
мероприятий 

- в том числе с 
участием 

специалистов 

Количество 
пользователей 

ВСЕГО 
11 916 

(в 2017 – 
8 634) 

430 
(в 2017 –  

371) 

105 341 
(в 2018 – 
101 563) 

Социальное партнерство – 51 ЦБС 
В среднем – 7 партнеров-организаций 



Годовой отчет 
Место ЦОД в структуре библиотеки  

(библиотечной системы) 

Функции ЦОД 
выполняет:  

Название отдела, выполняющего 
функции ЦОД 

Общее 
количество 
в ЦБС 

Самостоятельное 
структурное 
подразделение 

Функции ЦОД может выполнять отдел 
с другим названием 

Сектор одного из 
отделов 
библиотеки 
Точка доступа 
(консультационный 
пункт) 
 

ЦОД не выделен ни как сектор, ни как 
отдел в силу организационных 
особенностей, но функции по доступу к 
социально значимой информации 
выполняются и прописаны в 
деятельности, выделен ПК с доступом 
в интернет (например, в сельских 
библиотеках) 



Направление 
просветительской 
деятельности   

Количество мероприятий  
всего  

Информационная 
грамотность 
- в том числе курсы 
(консультации) 
компьютерной 
грамотности для 
различных категорий 
пользователей 

«Консультации» – в данном случае 
подразумевается не оперативная 
консультация посетителя во время работы 
на компьютере, а именно запланированные и 
проведенные занятия. Термин 
«консультации» употреблен по той причине, 
что термин «курсы» говорит об обучающей 
деятельности и может вызвать вопросы о 
лицензировании учебной деятельности. 

Годовой отчет 
Мероприятия по просвещению населения  

по направлениям работы ЦОД 



Спасибо за внимание! 

Лузин Алексей Павлович 
гл. библиограф отдела электронных ресурсов 
 
телефон: (343) 304-60-15 (доб. 320) 
z_inf@library.uraic.ru 
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