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Особенности аудитории наших пользователей: 

неумение работать с информацией

• Неосведомленность об информационных  
услугах и ресурсах современной б-ки

• Некомпетентность, что приводит к 
отрицательному поисковому результату в 
каталогах и БД

• Растерянность в библиотечном 
пространстве: реальном и виртуальном 

• Большинство посетителей библиотек не 
ставят перед собой цель чему-нибудь 
научиться, приобрести дополнительные 
знания



Факты:

• Число адресно-библиотечных запросов 

возрастает

• Не могут найти нужную информацию в 

полнотекстовых БД

• Не могут сформулировать КС для 

поиска 





Школа читателя: знания, умения, навыки

• Информационные услуги: как устроена Библиотека, обзор 

новых услуг, сервисов

• Информационные ресурсы: электронные и карточные 

каталоги СОУНБ, ЭК России, полнотекстовые ресурсы, 

правовые ИПС, ресурсы открытого доступа

• Эффективный поиск: советы по поиску, модификация 

запросов, применение булевых операторов, знакомство со 

всеми известными интерфейсами ЭК, поиск в Интернете и т.д

• Работа с результатами поиска: как оформить список 

литературы

• Чтение в свободное время: как следить за новинками, 

«модное чтение», литературные премии и т.д.





Примеры занятий в ШЧ

• Виртуальные читальные залы: лекция-
тренинг (Блок «Информационные ресурсы»)

• «Белинка: этажи и коридоры, фонды и 
каталоги,  услуги и возможности» (Блок 
«Информационные услуги»)

• Как найти «все»: от прокламации до 
диссертации (Блок «Эффективный поиск»)

• Современная литература: что читать, где 
искать, кому верить (Блок «Чтение в 
свободное время»)



Концепция, организация и правила  

Школы

• Школа - это «общее дело»

• Постоянно действующий курс

• Выход в «эфир» в постоянный день недели, 

постоянное время занятий

• Определенный ритуал: встреча в фойе с 

табличкой, где написана тема занятия 

• Появление новых тем, новых преподавателей

• Занятие проводим, если пришел только один 

человек



Методические решения

• Выбраны три  формы обучения: 

экскурсия, лекция и тренинг

• Тренинги должны быть всегда 

• Для проверки знаний и умений 

применяются интерактивные формы: 

турниры по поиску



Примеры заданий на тренингах

Использование булевых операторов И, 
ИЛИ, НЕ

• Найти книги о городе Лондон. Чтобы 
исключить Джека Лондона, добавляем 
поле автор – Лондон и связываем 
логическим НЕ.

• Найти книги Корецкого или Иванова в 
серии «Черная кошка», изданные 

в 1995 или 1996 гг. 



Примеры заданий на тренингах

Универсальные библиографические источники 
поиска

• Простой поиск в ЭК РГБ: найти книги, 
изданные в 1912 г. в Екатеринбурге. 

• Сложный поиск в ЭК РНБ:  найти альбомы, 
посвященные войне 1812 г., изданные к 
столетию события

• Найти статьи из российских газет за 2014 г., 
посвященные возвращению Крыма 
(Электронные издания РКП)





Сайт ШЧ – информирует, 

объединяет, обучает

http://book.uraic.ru/project/pra-info/o_proekte.htm
http://book.uraic.ru/project/pra-info/materialy.htm


Учебные материалы

http://book.uraic.ru/project/pra-info/files/katalogi.pdf


Слушатели Школы

• Непостоянны, стихийны

• Студенты, пенсионеры, преподаватели

• Женщин больше, чем мужчин





Преподаватели ШЧ

• Интернет-центр (М. Яковлева, В. 

Живаева)

• Справочно-библиографический отдел 

(М. Шароварова)

• Отдел электронных ресурсов 

(А. Сизова, Р. Закирова, А. Лузин)

• Отдел автоматизированных 

библиотечных технологий (Е. Негугяев)



Результаты

Ноябрь 2016

• Посетило «Школу читателя» -

168 человек

• Состоялось 20 занятий



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


