


Телефонное мошенничество — один из методов 

мошенничества с использованием социальной 

инженерии (используя телефон и играя определѐнную 

роль, под разными предлогами выманивают у держателя 

платѐжной карты конфиденциальную информацию или 

стимулируют к совершению определѐнных действий со 

своим банковским счѐтом / платѐжной картой 

Похитили 15,8 млрд руб., что на 11,5% больше, чем в  2022

Количество мошеннических операций - 984,8 тыс. 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%BE%D1%86%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%B8%D0%BD%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D1%80%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%BE%D1%86%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%B8%D0%BD%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D1%80%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BB%D0%B0%D1%82%D1%91%D0%B6%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BA%D0%B0%D1%80%D1%82%D0%B0
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обращается по имени 

предупреждает о звонке  

из контролирующей инстанции 

Неизвестный номер 

Несколько звонков  

Работа в группе 

ваш руководитель 

вам не писал 

и номер был 
поддельным.



Новые технологии 

Широкое применение 

Искусственный 
интеллект






